
Adatkezelési tájékoztató 
 
 
 
Az UNIQA Biztosító Zrt. („Biztosító”) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védel-
méről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló (EU) 2016/679 
rendelet („GDPR”), valamint az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény 
(„Infotv.”) alapján az alábbi tájékoztatást nyújtja a természetes személy érintettek („Érintett”) számára.  
 
A Biztosító az átláthatóság elvének, illetve az érintetti tájékoztatásra vonatkozó teljeskörűség, valamint a tömörség, áltáthatóság 
és érthetőség követelményeinek együttes érvényesülése érdekében többszintű tájékoztatást alkalmaz a személyes adatok keze-
lésével kapcsolatban. A Biztosító adatkezelésével kapcsolatos további, részletesebb információkat a https://uniqa.hu/adatkezelés 
oldalon található „Adatkezelési Tájékoztató” tartalmazza.  
 
 
1.  Az Adatkezelő és az Adatvédelmi tisztviselő neve, elérhetősége 

Adatkezelő: UNIQA Biztosító Zrt. 
Székhely és levelezés cím: 1134 Budapest, Róbert Károly krt. 70-74. 
Telefon: +36 1 544 5555 
Adatvédelmi tisztviselő: dr. Verle Katalin 
E-mail: adatvedelem@uniqa.hu  

 
 
 2. Adatkezeléssel kapcsolatos információk 

A Biztosító a https://vanraesely.hu weboldalon elérhető Van rá esély online nyereményjáték során az Érintett kifejezett hoz-
zájárulása alapján gyűjti és használja fel közvetlen üzletszerzés érdekében az Érintett személyes adatait.  
Adatkezelés célja: az Érintett részére a Biztosító termékeivel kapcsolatos reklámok küldése 
Kezelt személyes adatok köre: Érintett neve, irányítószáma, e-mail címe, születési dátuma, balesetbiztosítással kapcsolatos 
preferenciái  
Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) a) – az Érintett hozzájárulása  
Adatok tárolásának időtartama: A Biztosító az adatokat az érintett hozzájárulásának visszavonásáig tárolja. 

 
 
 3. Adatfeldolgozók 
     Addict Interactive Kft. (székhely: 1115 Budapest, Bartók Béla út 92-94. B. ép. 4. em. 41. ajtó).  
 
 
 4. Az Ön, mint Érintett jogai 

Az alábbiakban tájékozódhat, hogy milyen jogok illetik meg a Biztosító adatkezelésével kapcsolatban. Az érintetti jogai gya-
korlására irányuló kérelmét a Biztosítónál az 1. pontban megjelölt elérhetőségeken szóban vagy írásban – ideértve az 
elektronikus utat is – terjesztheti elő.  
 
1.   A hozzáféréshez való jog 

Az elérhetőségeinken bármikor jogosult arra, hogy megfelelő tájékoztatást kapjon arról, hogy személyes adatainak keze-
lése folyamatban van-e, és ha igen, akkor Ön jogosult arra, hogy hozzáférjen az általunk tárolt személyes adataihoz, azok-
ról másolatot kérhet, illetve tájékoztatást kérhet arról, hogy miként kezeljük személyes adatait. 

 
     2.   A helyesbítéshez való jog 

Ön jogosult arra, hogy kérésére a Biztosító indokolatlan késedelem nélkül helyesbítse, javítsa a pontatlan adatokat, illetve 
a hiányos adatok kiegészítését kérje. 
 

https://vanraesely.hu/
https://www.uniqa.hu/hu/adatkezel%C3%A9s
https://www.uniqa.hu/documents/20121/110238/Adatkezelesi+tajekoztato.pdf/76df7dc3-8bc9-01f4-f233-5c644bb9d766?t=1669976970829&
mailto:adatvedelem@uniqa.hu


     3.   A törléshez való jog („az elfeledtetéshez való jog”)  
Ön kérheti, hogy a Biztosító indokolatlan késedelem nélkül törölje a személyes adatait, amennyiben:  
– az adatkezelés célja megszűnt; 
–  Ön visszavonja a személyes adatai kezeléséhez adott hozzájárulását; 
–  Ön tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen; 
–  a személyes adatok jogellenesen kezelték;  
–  jogszabály alapján előírt jogi kötelezettség teljesítéséhez törölni kell.  
A Biztosító törlési kötelezettsége nem áll fenn, amennyiben az adatkezelés szükséges: 
– a véleménynyilvánítás szabadságához és a tájékozódáshoz való jog gyakorlása céljából; 
–  a személyes adatok kezelését előíró, a Biztosítóra alkalmazandó uniós vagy tagállami jog szerinti kötelezettség tel-

jesítése céljából; 
–  a népegészségügy területét érintő közérdek alapján; 
–  közérdekű archiválás céljából, tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból, amennyiben a sze-

mélyes adatok törlése valószínűsíthetően lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; 
–  jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez. 

 
     4.   Az adatkezelés korlátozásához való jog  

Ön jogosult arra, hogy kérésére a Biztosító korlátozza az adatkezelést, amennyiben: 
– Ön vitatja a személyes adatok pontosságát, amely esetben a korlátozás azon időtartamra vonatkozik, amíg a Biztosító 

ellenőrzi a személyes adatok pontosságát; 
–  az adatkezelés jogellenes, és Ön ellenzi az adatok törlését és kéri azok felhasználásának korlátozását; 
–  a Biztosítónak már nincs szüksége a személyes adataira az adatkezelés céljából, de Ön igényli azokat jogi igények 

előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; 
–  Ön tiltakozott a Biztosító jogos érdekén alapuló adatkezelés ellen, amely esetben a korlátozás azon időtartamra vo-

natkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy a Biztosító jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az Ön jogos indo-
kaival szemben.  

A korlátozás ideje alatt adatkezelési műveletek nem végezhetők, csak tárolni lehet az adatokat. A korlátozás feloldásáról 
a Biztosító előzetesen tájékoztatja majd. 

 
     5.   Az adathordozhatósághoz való jog 

Ön jogosult arra, hogy kérésére az Önre vonatkozó, az Ön által a Biztosító rendelkezésére bocsátott személyes adatokat 
tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formában megkapja. Ön jogosult továbbá arra, hogy ezeket az adatokat 
egy másik adatkezelőnek továbbítsa, anélkül, hogy a Biztosító ebben akadályozná. Amennyiben ez egyébként techni-
kailag megvalósítható, a Biztosító az Ön kérésére a személyes adatokat közvetlenül továbbítja. 

 
     6.   A tiltakozáshoz való jog 

Amennyiben az Ön személyes adatainak kezelése a Biztosító jogos érdekén alapszik – ideértve a jogos érdeken alapuló 
profilalkotást –, Ön jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon a jogos érdeken 
alapuló adatkezeléssel szemben. Ebben az esetben a Biztosító a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, 
ha bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az 
Ön érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez 
vagy védelméhez kapcsolódnak. 
Ha a személyes adatainak – a Biztosító jogos érdekén alapuló – kezelése közvetlen üzletszerzés érdekében történik, 
Ön jogosult arra, hogy bármikor tiltakozzon az Önre vonatkozó személyes adatok e célból történő kezelése ellen, ideérve 
a profilalkotást is. Ebben az esetben a Biztosító a személyes adatait a továbbiakban e célból nem kezelheti.  

 
     7.    A hozzájárulás visszavonásához való jog 

Amennyiben a személyes adatai kezelésének jogalapja az Ön hozzájárulása, Ön jogosult bármikor visszavonni a hoz-
zájárulását. A hozzájárulás visszavonása nem érinti a visszavonást megelőző adatkezelés jogszerűségét.  

 
     5.   Jogorvoslathoz való jog 

Ha Ön úgy ítéli meg, hogy a Biztosító a személyes adatainak kezelése során megsértette a hatályos adatvédelmi jog-
szabályokat, panaszt nyújthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (cím: 1055 Budapest, 
Falk Miksa utca 9–11., postacím: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: https://naih.hu).  
Ön jogosult továbbá a személyes adatinak védelme érdekében bírósághoz fordulni, amely az ügyben soron kívül jár el. 
A per elbírálása a törvényszék hatáskörébe tartozik, a per az Ön választása szerint a lakóhelye vagy tartózkodási helye 
szerinti törvényszék előtt is megindítható.  
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